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I ,lr':.r'rrcre ir er der sivel i Danmark som i de fleste andre vestlige
l.rrr,l. scnnemfsrt en omfattende og betydningsfuld lovgivning til
lrr:,livttclse af forbrugerne. Miden at formulere og lose problemerne

1,;i lr;rr i flere henseender veret si sreregen, at der herigennem kan
sirlt's at v:rre skabt et helt nyt retsomride forbrugerretten - som
il<kt'cntydigt kan rubriceres i det traditionelle juridiske system. Sam-
tirlis t:r'dcr dog stadig "huller< i forbrugerbeskyttelsen, hvor lovsiv-
rrirrrlt:n cnten er forreldet eller helt mangler. Hensigten med denne
lrorl cr at give en samlet fremstilling af dansk forbrugerret af i dag.

lrlt:rnstillingen er si uddybende, at den vil kunne lreses med ud-
lryttc al'alle jurister, der ikke i forvejen har specialiseret sig i forbru-
qcrrct, rnen vi har samtidig tilstrrebt at skrive si.ledes, at bogen ogsi
k;rrr l:r:scs af andre, der praktisk eller teoretisk interesserer sig for
rctlisc lorbrugerproblemer. Bogen sigter siledes bredt mod advoka-
tcr', rlornstole, forbrugere, erhvervsdrivende m.fl., og den vil tillige
vrrrc zurvendelig som grundlag for studiekreds- og undervisnings-
vi rksornhcd pi forskellige niveauer.

Vi har opdelt fremstillingen i en ,almindelig delo og en ,speciel
rlt'lu. Vorcs tanke med den almindelige del har vreret at give et
ovt'r'lrlik ovcr forbrugerbeskyttelsen med udgangspunkt i de faktiske
rrriil os anskcr og herigennem bl.a. knytte tridene "p6. tvars" af de

lirr.skcllist: lovc, juridiske discipliner m.v. Samtidig indeholder den
;rlrrrirrtlcligc dcl en mere uddybende gennemgang af den regulering,
<lt'r' lr:rr ct scncrelt eller kollektivt (offentligretligt) prreg. De regler,
sonr urnidclclbart regulerer den enkelte forbrugers rettigheder og
plislcr i cn konkrct altalesituation (civilretligt), har vi derimod fundet
rlt't Jrt'rrsigtsrrrirssiqt at samlc i en ,speciel dei", der mere har karakter
;rl't'rr tr':rtlitiont'l hind ellcr opslagsbog, som kan give svaret pi de

nr;urrt('.j rrri<lisk<' cnkcltsporesrnil, clcr opstir i forbindelse med dag-
liqr llrqcrrs lirr lrlrrqt:r'alierlt:r.

I"r,r iklir';rl (vrrut'l:r'srrirtrJt:n hal vi trrrtlgircl hcle det noteapparat,
rlcr rror rrr;rll licrrrl<'(('qn('r' .iru'irlisk llrrllittt'r':rlrrr-. I stctlct har vi ind-
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skr:r'rrkct os til i hvert kapitel at angive en kort listc ovcr srrp;rlt'r't.rrrl<.
liltt r:rtur i form af danske betankninger og boeurlgivt'lst'r' .r, rlt.t
;r;i11:r'lrlcnde emne. Den efterhinden ganske omfzrilcrrrlt' pr-;rksis rlr.ls
l'r:r rlornstolene, men navnlig fra forbrugerombudsrnarrrlt'r.q lirr lrlu-
rit'r'klaqcnavnet har vi derimod naturligt mittct in<klr':rst' i tt.kstcn.
llvor regelgrundlaget er uklart eller upracist, clkrr' hvor. ;rr;rktiskc
rrlgolclscr i ovrigt findes srerligt egnede til at illustrcr.t'r'l v;rrrskt'list
lrloltlcrn, sker dette i form af egentlige sagsreferatcr-.

l)t' szerlige problemer, der kan opsti for forbruscrc i lirr.lrirrrlt'lsc
rrrt'rl crhvervsdrivendes konkurs m.v., er stort sct ikkc inrlrl rrruct i

lrcnrstillingen. En egentlig forbrugerbeskyttelseslovsivnins cr- hcr
krrrr gcnnemfort i henseende til rejsebureauers okonomiske samnrcn-
lrlrr<1, og en omtale heraf er medtaget i kapitel 17.

I)crnrmer og tidligere forbrugerombudsmand Niels Ehrertreich har
vt'lvilliet gennemlrest og kommenteret manuskriptet til bogen, hvilket
v i t:r kkcr for.

l'Irdvidcre takker vi vore sekretrerer pi Institut for Privatret for
rrt'rrtlclig tilmodig renskrivningsbistand.

llrlle Bo Modsen har skrevet kapitlerne l_.4,6-7,9-12 og l5-lB.
Irrttr'-l)orte Bruurt Nielsen har skrevet kapitlerne 5, B og 13-14. Vi

Ir:rl rlcnncurlrest og kommenteret hinandens bidrag, ligesom vi har
:.r.rqt rrt koordinere dem til et hele, men vi er hver for sig ansvarlige
lirr' <lt: kapitler, vi selv har skrevet.

N4arruskriptet er afsluttet den l. september 1985.
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